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Kata Sambutan
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PT. Zataka Expressindo Utama

Pengantar

ZATAKA Express ber-Kantor Pusat di Jl. Teknologi Raya No. 104 Siteba - Padang –
Sumatera Barat – Indonesia. HP. 081374001716, 08126786259, 08116617169
Telp./Fax. (0751) 444476, dengan Kantor Cabang di Kota-kota besar Sumatera dan 
Jawa serta Outlet-outlet/ Agen kami di berbagai Kota di Nusantara.

Perusahaan ini didirikan pada tanggal 26 April 2002, dengan gerakan awal sebagai jasa
pindahan (movers) rumah/kost, kantor, toko, dan lain-lain. Seiring perjalanan waktu,
seakanseakan dituntun oleh perkembangan dan permintaan pelanggan, sekarang ZATAKA
EXPRESS menjadi perusahaan Jasa Kurir dan Angkutan Barang yang memberikan
pelayanan terlengkap berupa: Jasa Angkutan (Trucking Service), Courier & Cargo
Service, Jasa Pindah (Movers), Pengepakan (Packing), Logistic & Distribution,
dan City Courier.

ZATAKA EXPRESS telah memberikan pelayanan di kota-kota wilayah Nusantara.
Dengan kepercayaan pelanggan, ZATAKA semakin hari menjadi semakin profesional
dengan SDM-SDM berpengalaman dibidangnya.dengan SDM-SDM berpengalaman dibidangnya.

Berbagai klien/pelanggan dari berbagai bidang usaha dan industri telah
menikmati pelayanan kami.
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PT. Zataka Expressindo Utama

Filosofi

Filosofi dibalik ZATAKA Express adalah sebuah filosofi yang nyata dalam 
setiap kegiatannya.

Perusahaan hadir untuk memberikan pelayanan yang terbaik, komitmen waktu yang 
tepat, dan bertanggung jawab dalam setiap kegiatannya.

Tujuan ZATAKA Express adalah memastikan bahwa perusahaan 
membantu pelanggan dalam menyediakan layanan yang lebih baik dan memuaskan 
bagi pelanggan.bagi pelanggan.
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PT. Zataka Expressindo Utama

Legalitas
I.  CV. RIZA RITA RIKA (ZATAKA)
  Jasa Angkutan dan Jasa Pindahan (Movers)

1. Akta Notaris RISMADONA, SH, No. 9 tanggal 26 April 2002 tentang pendirian 
  CV. RIZA RITA RIKA (ZATAKA), Perubahan Anggaran Dasar dengan Akta Notaris 
  RISMADONA, SH No. 04 tanggal 13 Agustus 2007
2. SITU  : No. 503.L/261/SITU/EK.IV/2008
3. SIUP  : No. 356/03-07/SIUP/PK/II/2006
4. TDP  : No. 030735106966
5.5. NPWP : No. 02.551.410.0-201.000

II. PT. ZATAKA EXPRESSINDO UTAMA
  Jasa Pengiriman/ Titipan (Paket, Dokumen dan Cargo)

1. Akta Notaris CHENDRAWATI GUNAWAN, SH, M.Kn No.10 tanggal 24 Desember 
  2009 tentang Pendirian PT. ZATAKA EXPRESSINDO UTAMA.
  Kepmen Hukum dan HAM No. AHU-04299.AH.01.01 Tahun 2010.
     Daftar Perseroan Nomor AHU-0006397-AH.01.09 Tahun 2010 Tanggal 26 Januari 
  2010.
2. SITU       : No. 125/SITU/KP2T-II/2010
3.3. SIUP       : No. SK : 0160-028/03.07/PK/SIUP/II/2015-PROB
4. TDP       : No. 03.07.1.53.03263
5. NPWP     : No. 02.984.413.1-201.000
6.  SIPJT      : No. 019/SIPJT/DIRJEN/2010
7. ASPERINDO : KTA No. 000412
             010/DPW-ASPER/SUMBAR/2012

Member of
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PT. Zataka Expressindo Utama

Visi
Visi ZATAKA Express adalah menjadi perusahaan jasa kurir dan jasa angkutan yang 
benar-benar mampu memberikan pelayanan terbaik bagi pelanggan dan bertanggung 
jawab terhadap segala aktivitasnya. Menjadi perusahaan yang mengedepankan 
kepuasan pelanggan dengan layanan profesional dan menjadi teladan bagi 
perusahaan-perusahaan lainnya serta menjunjung tinggi etika bisnis.

Pengenalan daerah sampai ke pelosok-pelosok yang cukup tinggi menantang kami 
untuk semakin mempercepat dan mempertepat pelayanan.

Misi
Memberikan nilai yang lebih kepada pelanggan dan memberikan pelayanan terbaik 
dengan tetap memegang prinsip pengenaan biaya secara efisien dan ekonomis.

Kami ingin pelanggan mendapatkan lebih dari apa yang mereka harapkan.
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PT. Zataka Expressindo Utama

Manajemen
Dengan SDM-SDM yang berpengalaman dan telah terasah di bidangnya, dan 
pelayanan yang mengacu pada kepuasan pelanggan, maka kami tetap melakukan 
inovasi dari waktu ke waktu dengan terus merapikan jajaran manajemen mengikuti 
perkembangan teknologi, dan merapikan struktur perusahaan.

Jaringan
ZATAKA Express sangat menyadari kebutuhan jaringan dan proses integrasi. Tingkat 
kebutuhan dan pelayanan yang tinggi, semakin menantang ZATAKA Express untuk     
berbuat yang terbaik, dibantu dengan jaringan-jaringan yang handal yang tetap mengacu 
pada kualitas dan kepuasan pelanggan.
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PT. Zataka Expressindo Utama

Jenis Pelayanan
JASA ANGKUTAN
(TRUCKING SERVICE)

Dengan berbagai jenis armada sendiri, 
ZATAKA Express melayani 
pengirimanpengiriman /pengangkutan barang ke 
daerah tujuan, baik secara charteran 
maupun retail regular, ke seluruh 
wilayah nusantara.

COURIER & CARGO SERVICE

Melayani pengiriman express dan regu-
lar berupa: Paket, Dokumen dan Cargo 
Anda dengan system door to door 
service, dan tarif yang sangat 
bersahabat.
 
(Kami jemput, kami kirim, kami antar)
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PT. Zataka Expressindo Utama

Jenis Pelayanan
JASA PINDAH (MOVERS)

Pelayanan jasa pindah rumah/kost, kantor/toko, pabrik dan lain-lain dengan SDM-SDM 
yang berpengalaman dibidangnya. Ditambah dengan layanan packing dan tenaga 
bongkar muat yang memudahkan urusan Anda.

PENGEPAKAN (PACKING)

Memberikan layanan pengepakan barang Anda dengan standart pengiriman via darat, 
laut, dan udara, guna perlindungan terhadap resiko kerusakan barang Anda.
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PT. Zataka Expressindo Utama

Jenis Pelayanan
LOGISTICS

Memudahkan usaha/perusahaan 
/instansi Anda dalam pendistribusian 
logistic dengan jaminan keamanan 
terpercaya.

(Pelayanan Dalam & Luar Kota)

CITY COURIER – INTRAKOTA

Kurir kami beroperasi dalam suatu 
sistem pelayanan berupa pengambilan 
dan pengantaran dalam kota; Surat, 
Paket, Dokumen, Billing Statement, 
Kartu Kredit, Brosur, Undangan dan 
lain-lain.lain-lain.
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PT. Zataka Expressindo Utama

Kantor Pusat

Jl. Teknologi Raya No. 104 Siteba Padang - SUMBAR - INDONESIA
HP. 081374001716, 08126786259, 08116617169
Telp./Fax. (0751) 444476, 7056964 Email. zataka_ku@yahoo.com

Kantor Cabang Utama
DKI Jakarta
Jl. Inspeksi Kalimalang No. 10 (Sebelah Komplek Depkes I/ depan Showroom Kawa-
saki) Sumber Artha - Jatibening - Jakarta Timur - DKI Jakarta 
HP. 082114488008, 082114488001

Pekanbaru
Jl. Todak No. 10 Z Tangkerang Barat - Pekanbaru (Belakang Global Bangunan)
Telp. (0761) 5522788 HP. 085271945100, 081371012342

Bukittinggi
Jl. By Pass Taluak Awal Jalur 2 Aur Kuning Bukittinggi (Samping Gemini Printing) 
HP. 081363573535, 085274407920
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PT. Zataka Expressindo Utama

ZATAKA Express 
Ibu Kota Provinsi
Lampung
Jl. Ridwan Rais No. 27 Kota Bandar Lampung 
HP. 085368120274

Palembang
Jl. Kolonel Sulaiman Amin No. 11, Karya Baru, Alang Alang Lebar, Kota Palembang 
HP. 082170058900

JambiJambi
Jl. Kol. Pol. Ramli Lubis No. 01 - Jambi
HP. 081366533791

Medan
Jl. Panglima Denai No. 93 Menteng VII MEDAN
HP. 081270264343
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PT. Zataka Expressindo Utama

Cabang
Payakumbuh
Jl. Tan Malaka No. 136 B Tanah Mati - Kab. Payakumbuh
Telp. (0752) 7001869 HP. 081261232544

Dharmasraya
Jl. Lintas Sumatera Km. 03 Sungai Kambut - Pulau Punjung - Kab. Dharmasraya
HP. 082392367800

Pasaman BaratPasaman Barat
Batang Haluan - Simpang Empat - Kab. Pasaman Barat  
HP. 082387707600

Sungai Penuh
Jl. H. Bakri No. 84 Koto Renah, Sinar Baru, Sungai Penuh
HP. 082375972626

Solok
Jl. Raya Padang Solok - Selayo - Kota SolokJl. Raya Padang Solok - Selayo - Kota Solok
Telp. (0755) 7700115 HP. 085274022811
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PT. Zataka Expressindo Utama

LAYANAN PULAU JAWA - BALI
Bekasi, Bogor, Bandung, Tasikmalaya, Cirebon, Tegal, Pekalongan, Semarang, 

Yogyakarta, Solo, Kediri, Surabaya, Sidoarjo,  Malang, Denpasar dan 
daerah-daerah lain di Pulau Jawa dan Bali

Dan Agen-Agen/ Sub Agen/ Outlet Kami di Wilayah/ Daerah Anda

DI SELURUH INDONESIA
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PT. Zataka Expressindo Utama

Perusahaan, Instansi, UKM dan Individu 
yang Memberikan Kepercayaan Pada ZATAKA

1.PT. MENSA BINA SUKSES (MBS) (Farmasi ; Pindah Kantor, Distribusi Produk)
2.PT. Antar Mitra Sembada (AMS) (Farmasi ; Distribusi Produk)
3.PT.Enseval Putra Megatrading (EPM) Tbk. (Farmasi ; Distribusi Produk)
4.PT.Anugrah Argon Medica (AAM) (Farmasi ; Distribusi Produk)
51PT.Merapi Utama Pharma (MUP) (Farmasi ; Distribusi Produk)
6.PT.Indofarma Global Medika (IGM) (Farmasi ; Distribusi Produk)
7.P7.PT.Parazelsus Indonesia/ DKSH (Farmasi ; Distribusi Produk)
8.PT.Tri Sapta Jaya (TSJ) (Farmasi ; Distribusi Produk)
9.PT.Amalda Sari Medica/ Apotik Amalda (Farmasi ; Distribusi Produk)
10.PT.Parit Padang (Farmasi ; Distribusi Produk)
11.PT.MPI (Farmasi ; Distribusi Produk)
12.PT.Dos Ni Roha (Pharmaceutical,Medical and Consumer Health Care ; Distribusi   
     Produk)
13.P13.PT.Kebayoran Pharma (KP) Farmasi Distribusi Produk
14.PT.Talang Gugun Sari Nusantara (Farmasi ; Distribusi Produk)
15.PT.Kimia Farma (Farmasi ; Distribusi Produk)
16.PT.Penta Valent (Farmasi ; Distribusi Produk)
17.PT.United Dico Citas (UDC) (Farmasi ; Distribusi Produk)
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PT. Zataka Expressindo Utama

Perusahaan, Instansi, UKM dan Individu 
yang Memberikan Kepercayaan Pada ZATAKA
18.PT.Glorienta (Farmasi ; Distribusi Produk)
19.PT.Riau Andalan Farma (RAF) (Farmasi-Pekanbaru; Distribusi Produk)
20.PT.Great Deli Farma (Farmasi- Pekanbaru; Distribusi Produk)
21.PT.Dwi Tunggal Pharmasafe (Farmasi - Pekanbaru ;nDistribusi Produk)
22.PT.CNI Cabang Padang (MLM ; Distribusi Produk)
23.PT.Handal Logistik Nusantara/ PT. SAMPOERNA Tbk.(Distribusi Produk)
24.P24.PT.Indolok Bakti Utama (Security System ; Distribusi Produk)
25.PT.LINTAS ARTA (Telecomunication System ; Distribusi Produk)
26.PT.INTIHEKSA International Jakarta (Distribusi Produk)
27.PT.DATA ENERGI INFOMEDIA (DEI) ; Pengiriman Barang
28.PT.INDOLOGISTICS  (Handling Cargo/ Vendor)
29.PT.MASDI KERTA PUTRA (Handling Cargo/ Vendor)
30.PT.PANDU SIWI SENTOSA (Handling Cargo/ Vendor)
31.CARAK31.CARAKA Cargo (Handling Cargo/ Vendor)
32.RPX / Fedex ( Cargo International & Domestic/ Vendor)
33.AB Cargo (Handling Cargo/ Vendor)
34.Aspac Cargo (Handling Cargo/ Vendor)
35.Atlas Cargo (Handling Cargo/ Vendor)
36.Binatama (Handling Cargo/ Vendor)
37.Bintang Express (Handling Cargo/ Vendor)
38.Elang Express (Handling Cargo/ 38.Elang Express (Handling Cargo/ Vendor)
39.Elteha Handling (Cargo Daerah/ Vendor)
40.Fast Tama Nusantara (Handling Cargo/ Vendor)
41.Intrasco (Handling Cargo/ Vendor)
42.KBK Cargo (Handling Cargo/ Vendor)
43.Kencana Express (Handling Cargo/ Vendor)
44.Pro Logistik (Handling Cargo/ Vendor)
45.45.Takaiko Express (Handling Cargo/ Vendor)
46.Wahana Cargo (Handling Cargo/ Vendor)
47.Unitrans (Handling Cargo/ Vendor)
48.BANK MEGA Cabang Padang (Pindah Kantor)
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PT. Zataka Expressindo Utama

Perusahaan, Instansi, UKM dan Individu 
yang Memberikan Kepercayaan Pada ZATAKA
49.BANK BNI Padang (Pindah Kantor)
50.BANK DANAMON (Pindah Kantor)
51.BANK MANDIRI (Pengiriman Paket & Dokumen, Pindahan Karyawan)
52.IOM (International Organization For Migration), (Logistics Bencana Alam)
53.JICA (Japan Internatinal Cooperation Agency ; NGO, Pengiriman Cargo)
54.Bulan Sabit Merah ( NGO ; Distribusi Logistik)
55.SL55.SLA (Swiss Labour Assistance) (NGO ; Rent Car)
56.Mercy Corp (NGO ;Distribusi Logistik)
57.Distribusi Logistics Bencana Alam Gunung Talang.
58.PT.HERO Pasar Swalayan (Pindah Padang-Jakarata)
59.PT.BAF Cabang Padang (Leasing ; Pindah Kantor)
60.PT.FIF Cabang Padang (Leasing ; Pindah Kantor, Karyawan Luar Kota)
61.PT.Adira Finance (Leasing ; Pengiriman Paket & Dokumen)
62.P62.PT.Semesta Citra Dana (Leasing ; Pengiriman Paket & Dokumen)
63.PT.Duta Kirana Finance (Pindah Kantor)
64.PT.Multi Prima (Distributor Oli Distributor Produk)
65.POLDA Sumbar (Pindah Gedung)
66.PT.Intercity Kerlipan-Jakarta (Distribusi Surat se Sumatra Barat)
67.Penerbit Erlangga (Distribusi Produk)
68.Penerbit Intan Pariwara (Distribusi Produk)
69.P69.PT.ANGKASA RAYA (Penerbit ; Distribusi Buku)
70.PD.GRAFIKA (Percetakan ; Distribusi Buku)
71.PT.ARKANINDO Jakarta (Distribusi Surat Pdg,Pkbr,Jkt)
72.PT.BPR Gunung Pangilun
73.PT.Hania Techno (Distribusi Produk)
74.PT.Sinar Mas (Pindah Kantor & Distribusi Produk)
75.PT.BUMICOMM TELCO Jakarta (Distribusi/Logistics)
76.P76.PT.SANYO
77.BAJAJ Motor (Distribusi Kendaraan)
78.TOSSA Motor (Distribusi Kendaraan)
79.PT.SIANYU, Agen Telkomel (Pindah Kantor)
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PT. Zataka Expressindo Utama

Perusahaan, Instansi, UKM dan Individu 
yang Memberikan Kepercayaan Pada ZATAKA
80.Global Teleshop (Seluler ; Distribusi Produk)
81.ULTRA DISC (Pengiriman Dan Pindah Kantor Cabang)
82.PT.Indosat (Logistics)
83.Lembaga Pendidikan LP3M (Pindah Kantor)
84.Lembaga Pendidikan Modern College (Pindah Gedung)
85.Yayasan Adzkia
86.Partai Keadilan Sejahtera (Pindah Kanto86.Partai Keadilan Sejahtera (Pindah Kantor, Pawai,Ligistics)
87.Partai Bulan Bintang (Pindah Kantor)
88.Mentawai Adventure (pengangkutan Barang/Logistics)
89.Timezone
90.Toko Sepatu BATA (Distribusi Produk)
91.Perum PEGADAIAN
92.Teguh Motor (Distribusi  Barang)
93.Jaya Utama Motor (Distribusi Barang)93.Jaya Utama Motor (Distribusi Barang)
94.PT.Utama Karya (Distribusi Produk)
95.PT.Hutama Karya (Pindah Kepala Cabang)
96.PT.Datascript (Perangkat Kantor ; Distribusi Produk)
97.PT.Bogasari Flour Mills (Distribusi Produk)
98.PT.OSMO Pacific Abadi (Distributor Pekanbaru ; Distribusi Produk)
99.PT.LOTTE Shopping Indonesia-Pekanbaru (Distribusi Produk)
100.P100.PT.Arina Multi Karya-Pekanbaru (Distribusi Produk)
101.PT.Trihamas Pekanbaru (Pengiriman Paket,Dokumen)
102.PT.Sutan Kasin (Pengiriman Paket Dokumen,Cargo)
103.Toko Kembang Anggrek (Distribusi Produk)
104.Toko Kembang Melati (Distribusi Produk)
105.Toko Kembang Alexander (Distribusi Produk)
106.Toko Kembang Nusa Indah (Distribusi Produk)
107.Pinokio Band (Pengangkutan Barang)107.Pinokio Band (Pengangkutan Barang)
108.Bimbel GAMA (Pindah Kantor)
109.Jati Jepara Indah (Distribusi Produk)
110.Radio SIPP FM.
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PT. Zataka Expressindo Utama

Perusahaan, Instansi, UKM dan Individu 
yang Memberikan Kepercayaan Pada ZATAKA
111.Radio ARBES FM.
112.Texas Fried Chiken (Distribusi Produk, Paket dan Dokumen)
113.Archie Funirture & Interior (Pindah Kantor dan Distribusi Produk)
114.PT.PBTL (Funiture & Interior ; Distribusi Produk)
115.Mahasiswa/i UNAND,UNP, UBH, IAIN,UNRI,UI,ITB,IPB Dan Universitas-
Universitas Lain yang tidak dapat kami sebutkan satu-persatu.

Perusahaan,Instansi, UKM, Dan Individu-Individu lain yang tidak dapat kami Perusahaan,Instansi, UKM, Dan Individu-Individu lain yang tidak dapat kami 
sebutkan satu Persatu.
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PT. Zataka Expressindo Utama

Galeri Foto ZATAKA Express

Big Family ZATAKA Group ZATAKA Siap Menjadi yang Tercepat 
dan Terbaik

Lebih Cepat 
Lebih Baik (LCLB)

Mendaki Bukit Menuruni Lembah

Area Parkir Gudang ZATAKA Express Kesibukan Kegiatan di Salah Satu 
Kantor ZATAKA
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PT. Zataka Expressindo Utama

Galeri Foto ZATAKA Express

BNPB Pusat Mempercayakan 
Pengiriman Armadanya Melalui ZATAKA

Dari Kota Sampai ke Pelosok Desa

Transporter Bantuan Bencana 
Alam Lembaga Internasional IOM

ZATAKA di Tenda Logistik Bantuan 
Bencana Alam

Badan Perpustakaan dan Kearsipan 
Selalu Memakai ZATAKA Dalam 

Distribusi Barangnya

Refreshing Perlu Juga Lho!
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PT. Zataka Expressindo Utama

Galeri Foto ZATAKA Express

Armada Lintas Provinsi ZATAKA Armada Dalam Kota dan 
Dalam Provinsi ZATAKA

Bentuk Kerjasama ZATAKA dengan 
Distributor Farmasi

Cargo Udara ZATAKA

Manajemen yang Solid Bagian
Dari Kekuatan Kami

Tim Kurir yang Akan Mengantarkan 
Paket & Dokumen Sampai Pintu Rumah Anda
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